7T W 2 B B

Direccao dos Ser\ngos de Administragdo e Fung¢do Publica

TE B E ERRE (B EE)

Curso de Gestao de Equipas de Trabalho (em Cantonense)
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Permitir aos formandos conhecer as técnicas eficazes de supervisdo e comunicagdo, com
vista a impulsionar a sua moral e melhorar o desempenho de trabalho.
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Dirigentes, Chefias, Técnicos Superiores, Técnicos e Técnicos de apoio (niveis 3 e 4).
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Rua de Xangai n° 175, Edf. ACM, 7° andar, CPTTM, Macau.
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Formador do Centro de Produtividade e Transferencia de Tecnologia de Macau (CPTTM)

Programa:

1. Elevar a capacidade de comunicacio
- “Capacidade de comunicacdo™: obsticulos a
comunicagdo, percep¢do individual e comunicacio
eficaz.
2. Estabelecer uma equipa com alta eficicia de
desempenho
- “Capacidade de equipa™: espirito de equipa, fungdo
de equipa, trabalho em equipa e trabalho
independente.
3. Capacidade de supervisio e liderancga

- “Capacidade de supervisao”: técnicas de supervisao,
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equipa.
- “Capacidade de lideranca™: auto-lideranga, liderar a

equipa e lider competente.

- URESE Sy 5 S vs [EE - R EME - JE 4. Capacidade de gestdo de mudanga e motivagio
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- “Capacidade de gestdo de mudanga”: mudanca vs
estabilidade, receio sobre a mudanga e tratamento
da mudanca.

- “Capacidade de motiva¢do”: Quem trabalha para si?

Auto-motivagdo e motivar a sua equipa.
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Turma Data Duracao Horario .
Inscricao
515 24/08 Fr e 31/08/2019 12 /i 10:00-13:00 28/06/2019
Turma 1 EEIH7S Aos Sdbados horas 14:30-17:30
509 29/10 } e 01 ~ 05 ~ 08/11/2019 12 7]\
\ T 18:30-21: 201
B2 ey e e - 8:30-21:30 30/08/2019
535 23/11 J% e 30/11/2019 12 /NI 10:00-13:00 20/09/2019
Turma 3 # 27X Aos Sdbados horas 14:30-17:30
Bf4& A Pessoal de Contacto : [5/)\{] Sharon Chan ol Tel. 82919751
(HE Fax @ 28752478
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Certificado:

Ao participante serd conferido certificado se for aprovado na avaliagdo do curso, e simultaneamente se tiver
frequentado 85% (ou superior) da duragdo total do curso.



